
INFORMÁCIÓ A WEBSHOPBAN TÖRTÉNŐ VÁSÁRLÁSTÓL VALÓ ELÁLLÁS 
JOGÁNAK GYAKORLÁSÁRÓL 
Az alábbiakban találja a webshopban történő vásárlástól való elállási jog gyakorlásával 
kapcsolatos legfontosabb információkat. Részletesebb leírásért kérjük, tanulmányozza a 
felhasználási feltételeinket (ÁSZF)! 
 
A webshopban történő vásárlástól való elállás joga: 

14 (tizennégy) naptári napon belül joga van indokolás nélkül elállni vásárlási szándékától. 

Ennek az időszaknak az első napjaként tekinthető: 

● a termék(ek) kiszállításának napja 

Az elállási jog gyakorlásához Önnek értesíteni kell az EuroSolid Kft. (1117 Budapest, 
Szerémi út 7/B, info@eurosolid.hu, www.eurosolid.hu) elállási szándékáról egy egyoldalú 
szándéknyilatkozat formájában (pl. egy postai levél vagy e-mail formájában).  

Kérjük, hogy az egyértelmű, elállási szándékról való nyilatkozás mellett tüntesse fel a 
megrendelés azonosítóját vagy a számla sorszámát, valamint a bankszámlaszámát, illetve 
azt a bankszámlaszámot, melyre a vásárlás összegének visszautalását kéri. A 
nyilatkozattételhez ajánljuk Önnek elállási formanyomtatványunkat (lejjebb).  

 
Visszaküldés, visszatérítés: 

Amennyiben eláll a webshopban történő vásárlástól, visszatérítjük Önnek a teljes vételárat. 

A visszaküldeni kívánt termék(ek)et az  

EuroSolid Kft. 
Budapest 
Szerémi út 7/B 
1117 

címre küldje vissza 14 napon belül attól számítva, hogy a leírtak szerint jelezte vásárlástól 
való elállási szándékát. 

A visszatérítés az azt követő 30 naptári napon belül történik, hogy mi értesültünk az Ön 
elállási szándékáról, azonban a kifizetést mindaddig visszatarthatjuk, amíg az Ön által 
visszaküldött termék(ek) megérkezik hozzánk, vagy felmutatja annak hiteles igazolását, 
hogy a termék(ek)et visszaküldte. A visszatérítés banki átutalás formájában vagy 
készpénzben történik. 

A termékek visszaküldésének teljes költségét Önnek kell állnia.  

A kézhezvétel után a termék(ek)et ért károkért Ön felelős, amennyiben azok a termék(ek) 
nem rendeltetésszerű használatából eredendően keletkeztek. 

Az elállási szándék beérkezését követően visszaigazolást küldünk Önnek. 
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Elállási / Felmondási nyilatkozat minta 

(csak a szerződéstől való elállási/felmondási szándék esetén töltse ki és juttassa vissza) 

 

 

Alulírott/ak kijelentem/kijelentjük, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elállási/felmondási 
jogomat/jogunkat az alábbi termék/ek adásvételére vagy az alábbi szolgáltatás nyújtására 
irányuló szerződés tekintetében: 

…………………………………………………………………… (termék megnevezése)  

…………………………………………………………………… (termékkód) 

 

…………………………………………………………………… (megrendelésszám) 

…………………………………………………………………… (számlaszám) 

  

Átvétel időpontja: 

A fogyasztó(k) neve: 

A fogyasztó(k) címe: 

A fogyasztó(k) aláírása: (kizárólag papíron tett nyilatkozat esetén) 

 

…………………………………………. 

 

Kelt: 

  

 

 

 


